English
Englisch

We are committed to making
integration easier!

Multilingual consultation

(Monday to Thursday, 2.30pm-5.30pm)

— Information and consultation in 13 languages without booking
on all issues that brings daily life (e.g. work, work permit,
social insurances)

— Verbal consultation is free, written services liable to pay costs

— Offers in native-language coaching for persons entitled
to public assistance or to IV

Services in interpreting and translation

— Intercultural and qualified interpreters with experience
in the fields of social welfare, the education system,
health care system and the judiciary are translating during
discussions

— Written translations of documents and of other records,
officially certified and recognized by cantonal authorities

Lessons and further education

— German lessons and recognized German exams
— Lessons in Swiss political science

— Trainings in intercultural communication

— Tailor-made solutions for companies

Linguistic early promotion in playgroups

— Weekly promotion teaching in current playgroups
in the Canton of Baselland, so that foreign-language children
start kindergarten with sufficient knowledge in German

Nous nous engageons
pour une intégration facile !

Consultation plurilingue

(de lundi a jeudi, 14h30 a 17h30)

— Information et consultation en 13 langues sans rendez-vous
concernant toutes sortes de questions qui peuvent
survenir dans la vie de tous les jours (travail, permis de séjour,
assurances sociales etc.)

— Les consultations orales sont gratuites, les services en écrit
sont payants

— Services de coaching en langue d’origine pour les personnes
ayant droit a I'aide sociale ou a des prestations Al

Service d’interprétariat et de traduction

— Des interprétes communautaires ainsi que des interpréetes
diplomés avec de I'expérience dans les domaines assistance
sociale, formation, santé et affaires juridiques traduisent
lors d’entretiens

— Traductions écrites de tous types de documents certifiées
et reconnues par les administrations cantonales

Cours et séminaires de formation continue

— Cours d’allemand et examens d’allemand certifiés

— Cours d’instruction civique

— Séminaires d‘entrainements en communication interculturelle
— Solutions individuelles pour entreprises

Promotion linguistique a I’age préscolaire en groupes de jeu
— Promotion hebdomadaire dans des groupes de jeu
en Bale-Campagne afin que les enfants allophones maitrisent
suffisamment I'allemand au moment de la scolarisation

Frangais, Italiano
Franzosisch, Italienisch

Ci impegniamo per facilitare
I'integrazione!

Consulenza multilingue
(da lunedi a giovedi, 14.30-17.30)
— Informazione e consulenza senza appuntamento in 13 lingue
su tutte le questioni concernenti la quotidianita
(lavoro, permesso di soggiorno, previdenza sociale ecc.)
— Le consulenze orali sono gratuite, le prestazioni per iscritto
a pagamento
— Offerte di aiuto in lingua madre per aventi diritto
a assistenza sociale e Al

Servizi di interpretariato e traduzione

— Interpreti interculturali e diplomati, con esperienza nei settori
del sociale, dell’educazione, della sanita e della giustizia,
traducono durante le conversazioni

— Traduzioni di documenti ed altri scritti, ufficialmente
certificate e riconosciute dalle autorita cantonali

Corsi e perfezionamenti

— Corsi di tedesco ed esami di tedesco riconosciuti
— Corsi di educazione civica

— Formazioni in comunicazione interculturale

— Soluzioni aziendali individuali

Sostegno linguistico precoce in Spielgruppen

— Sostegno linguistico settimanale in Spielgruppen esistenti nel
cantone BL, in modo che i bambini di lingua straniera possano
iniziare I'asilo con sufficienti conoscenze di tedesco

iNosotros nos esforzamos
para facilitar la integracion!

Asesoramiento multilingiie

(de lunes a jueves, 14.30-17.30 horas)

— Informacién y asesoramiento en 13 idiomas sin cita previa
(trabajo, permiso de residencia, seguros sociales etc.)

— El asesoramiento oral es gratuito, los servicios por escrito
se cobran

— ofertas de coaching en lengua materna para beneficiarios
de ayuda social y pensiones del seguro de invalidez

Servicio de intérpretes y traductores

— Intérpretes interculturales y diplomados con experiencia
en el dmbito social, educativo, sanitario y judicial traducen
durante conversaciones

—Traducciones escritas de documentos oficiales y otros
documentos, certificadas oficialmente y reconocidas
por las autoridades cantonales

Cursos y cursos de perfeccionamiento

— Cursos de aleman y exdmenes de alemdan reconocidos
— Cursos de educacidn civica y constitucional

— Ejercicios de comunicacion intercultural

— Soluciones individuales para empresas

Apoyo lingiiistico anticipado en los grupos infantiles de juegos
— Cursos semanales de apoyo anticipado en grupos infantiles
de juegos existentes en el cantdn BL para que los nifos
de lengua extranjera puedan pasar a la guarderia infantil
con suficientes conocimientos de aleman

Espafiol, Portugués
Spanisch, Portugiesisch

Nos nos empenhamos
em facilitar a integracao!

Aconselhamento em diversos idiomas

(de 22 a 52-feira, das 14:30-17:30 horas)

— Informacdo e aconselhamento em 13 idiomas, sem hora
marcada, sobre todas as questdes do dia-a-dia
(trabalho, autorizagdo de estadia, seguros sociais etc.)

— Consultas verbais sdo gratuitas , servigcos por escrito estdao
sujeitos a custos

— Servigos de coaching no idioma materno para pessoas
dependentes da assisténcia social ou do seguro invalidez

Servigo de intérprete e de tradugdo

— Intérpretes interculturais e diplomados, experientes
nos setores sociais, de educagdo, de saude e judiciario,
traduzem as conversagdes

—Tradugdes de documentos e textos, legalizados e
reconhecidos pelas autoridades cantonais

Cursos e aperfeicoamentos

— Cursos de alemdo e exames de alemao reconhecidos
— Cursos de educagao civica

— Treinamento em comunicagdo intercultural

— Solugdes individuais para empresas

Apoio linguistico em Spielgruppen (pré-jardim de infancia)

— Apoio linguistico semanal em «Spielgruppen» do cantdo
de Basileia Campo, para que as criangas de lingua estrangeira
possam ingressar no jardim de infancia com suficiente
conhecimento do idioma alemao

Auf uns konnen Sie zdhlen!

Wir bieten Migrantinnen und Migranten ...

— Deutschkurse, Staatskundekurse, anerkannte Deutschprifungen

— Hilfe bei Fragen und Problemen, die der Alltag in der Schweiz
mit sich bringt

— Ubersetzungen ihrer Dokumente und Schriftstiicke

Wir bieten Firmen ...
—interkulturelle und diplomierte Dolmetschende
sowie Ubersetzungen ihrer Schriftstiicke in ca. 60 Sprachen
— massgeschneiderte Trainings zur Férderung ihrer Mitarbeitenden
— Unterstltzung bei Fragen zu Migration und Integration

Wir bieten Fachpersonen und Verwaltungen ...
—interkulturelle und diplomierte Dolmetschende
sowie Ubersetzungen ihrer Schriftstiicke in ca. 60 Sprachen
— Trainings in interkultureller Kommunikation
— Unterstltzung ihrer Klientel mittels muttersprachliche
Coachings als Eingliederungsmassnahme
— Hilfe bei Fragen zu Migration und Integration
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Wir setzen uns ein,

die Integration zu erleichtern!

Mehrsprachige Beratung

(Montag bis Donnerstag, 14.30-17.30 Uhr)

— Information und Beratung in 13 Sprachen ohne Voranmeldung
(Arbeit, Aufenthaltsbewilligung, Sozialversicherungen usw.)

— Mindliche Beratungen sind kostenlos, schriftliche
Dienstleistungen kostenpflichtig

— Muttersprachliche Coaching-Angebote flir zuweisende Stellen
(Sozialhilfe, KESB und 1V)

Dolmetsch- und Ubersetzungsdienst

— Interkulturelle und diplomierte Dolmetschende mit Erfahrung
in den Bereichen Sozial-, Bildungs-, Gesundheits- und Justizwesen
Uibersetzen bei Gesprachen

— Schriftliche Ubersetzungen von Dokumenten und anderen
Schriftstiicken, offiziell beglaubigt und von kantonalen Stellen
anerkannt

Kurse und Weiterbildungen

— Deutschkurse und anerkannte Deutschpriifungen
— Staatskundekurse

— Trainings in Interkultureller Kommunikation

— Individuelle Firmenldsungen

Sprachliche Friihforderung in Spielgruppen

— Wochentlicher Forderunterricht in bestehenden Spielgruppen
im Kanton BL, damit fremdsprachige Kinder mit ausreichenden
Deutschkenntnissen in den Kindergarten kommen

Offnungszeiten Geschiftsstelle

Montag, Dienstag, Donnerstag, Freitag
8.00-12.00 Uhr, 13.00-17.00 Uhr

Mittwoch
8.00-12.00 Uhr, 13.00-19.00 Uhr

oA, B0
Arabisch, Tamilisch
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Entegrasyonu kolaylastirmak
icin ¢caba gosteriyoruz!

Cok dillerde danismanlik

(Pazartesinden Persembe giiniine kadar,

saat 14.30 ve 17.30 arasi)

— Onceden rezervasyonda bulunmadan, termin almadan giinliik
hayatin beraberinde getirdigi bitiin sorulara 13 dilde bilgi
ve danisma (is, oturma izni, sosyal sigortalar vs.)

—S0zlU danismalar Ucretsiz, yazili hizmetler Gcretli

—Sosyal yardim alanlara ve iV-hakki olanlara anadilde egitim
(coaching) arzlari

Terciimanlik ve geviri hizmetleri

— Sosyal, egitim, saglik ve adalet alanlarinda tecriibesi olan
kilturler arasi ve diplomali (kalifiye) tercimanlar
gorusmelerde terclime ediyorlar Onlar kusursuz ve dogru
anlagmayi saglamaktalar ve yanlis anlamalara karsi
koymaktalar

— Belgelerin ve baska yazili vesikalarin yazih gevirileri,
resmen tasdiklenmis ve Kanton‘a ait makamlar tarafindan
kabul edilmekte

Kurslar ve bilgi ilerletme amaciyla egitim (Weiterbildung)
— Almanca kurslari ve taninmis Almanca sinavlari

— Yurttaslk bilgisi kurslari

— Kilturler arasi iletisim‘de egitim

— Bireysel sirket ¢coziimleri

Oyun gruplarda erken dil tesviki

— Yabanci dil konusan ¢ocuklarin yeterli Almanca bilgisi ile
Ana Okuluna baglamalari igin Kanton BL'da mevcut/var olan
oyun gruplarinda desteklemek amaciyla haftalik ek dersi

Shqip, Hrvatski
Albanisch, Serbokroatisch

Ne angazhohemi pér
njé integrim sa mé té lehté!

Késhillime né shumé gjuhé
(Nga e héna deri té enjtén, nga ora 14.30-17.30)

— Informacione dhe késhillime né 13 gjuhé né té gjitha pyetjet
tuaja, gé sjellé pérditshméria (puna, lejeqgéndrimi, sigurimet
sociale, etj.) pa paralajmérim paraprak

— Késhillimet gojore jané pa pagesé, ndérsa shérbimet
me shkrim jané me pagesé.

— Oferta-né formé té trajnimeve né gjuhé amtare pér persona
me té drejté shfrytézimi té ndihmave sociale- dhe té atyre
gé marrin IV (sigurim invalidor)

Pérkthime gojore- dhe pérkthime me shkrim

— Pérkthyes (interpretues) interkulturor dhe pérkthyes
té diplomuar me pérvojé né fushén sociale-, arsimore-,
shéndetésore-, dhe juridike, pérkthime bisedash

— Pérkthime me shkrim té dokumentave dhe té shkresave tjera,
té legalizuara zyrtarisht dhe té pranuara nga zyrat tjera
kantonale

Kurse dhe arsimim té métejmé

— Kurse té gjuhés gjermane dhe provim zyrtar gjerman
— Kurse té edukatés gytetare

—Trajnime pér komunikim ndérkulturor

— Likuidim individual té firmave

Zhvillimi i hershém i gjuhés tek fémijét né grupet e lojés

— Ekzistojné grupet e lojérave javore né kantonin e BL,
me géllim qé fémijét e gjuhéve té huaja té vijné né kopshtin
e fémijéve me njohuri té mjaftueshme té gjuhés gjermane

Zalazemo se olaksati integraciju!

Visejezicno savjetovanje

(Od ponedjeljka do cetvrtka, 14.30-17.30 sati)

— Informacije i savjetovanje na 13 jezika, bez najave, u svim
pitanjima koje svakidasnjica sa sobom nosi
(posao, boravisna dozvola, socijalna osiguranja itd.)

— Usmena savjetovanja su besplatna, pisane usluge se placaju

— Ponuda coaching na materinskom jeziku za primatelje
socijalne pomodi ili IV

Usmena i pismena prevodilacka sluzba

— Interkulturalni i diplomirani tumaci s iskustvom u socijalnom,
obrazovnom, zdravstvenom i pravosudnom podrucju prevode
pri razgovorima

— Pismeni prijevodi dokumenata i drugih spisa, sluzbeno
ovjereni i priznati od kantonalnih sluzbi

Tecajevi i daljnje obrazovanje

— Tecajevi njemackog i priznati ispiti njemackog jezika
— Tecajevi o Svicarskom politickom sustavu

—Trening u interkulturalnoj komunikaciji

— Individualna rjesenja za firme

Rano poticanje ucenja jezika u igraonicama

—Tjedna nastava za rano poticanje ucenja jezika u postojec¢im
igraonicama u kantonu BL da bi djeca, kojoj su drugi jezici
materinski, dosla u djecji vrti¢ s dovoljnim poznavanjem
njemackog jezika



