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We are committed to making 

integration easier!

Multilingual consultation
(Monday to Thursday, 2.30pm–5.30pm)
– Information and consultation in 13 languages without booking 
	 on all issues that brings daily life (e.g. work, work permit, 
	 social insurances)
– Verbal consultation is free, written services liable to pay costs
– Offers in native-language coaching for persons entitled 
	 to public assistance or to IV

Services in interpreting and translation
– Intercultural and qualified interpreters with experience 
	 in the fields of social welfare, the education system, 
	 health care system and the judiciary are translating during 
	 discussions
– Written translations of documents and of other records, 
	 officially certified and recognized by cantonal authorities

Lessons and further education
– German lessons and recognized German exams
– Lessons in Swiss political science
– Trainings in intercultural communication
– Tailor-made solutions for companies

Linguistic early promotion in playgroups
– Weekly promotion teaching in current playgroups 
	 in the Canton of Baselland, so that foreign-language children 
	 start kindergarten with sufficient knowledge in German

Nous nous engageons 

pour une intégration facile !

Consultation plurilingue
 (de lundi à jeudi, 14h30 à 17h30)
– Information et consultation en 13 langues sans rendez-vous
	 concernant toutes sortes de questions qui peuvent 
	 survenir dans la vie de tous les jours (travail, permis de séjour, 
	 assurances sociales etc.)
– Les consultations orales sont gratuites, les services en écrit 
	 sont payants
– Services de coaching en langue d’origine pour les personnes 
	 ayant droit à l’aide sociale ou à des prestations AI

Service d’interprétariat et de traduction
– Des interprètes communautaires ainsi que des interprètes 
	 diplômés avec de l’expérience dans les domaines assistance 
	 sociale, formation, santé et affaires juridiques traduisent 
	 lors d’entretiens
– Traductions écrites de tous types de documents certifiées 
	 et reconnues par les administrations cantonales

Cours et séminaires de formation continue
– Cours d’allemand et examens d’allemand certifiés
– Cours d’instruction civique
– Séminaires d‘entraînements en communication interculturelle
– Solutions individuelles pour entreprises

Promotion linguistique à l’âge préscolaire en groupes de jeu
– Promotion hebdomadaire dans des groupes de jeu 
	 en Bâle-Campagne afin que les enfants allophones maîtrisent 
	 suffisamment l’allemand au moment de la scolarisation

Ci impegniamo per facilitare 

l’integrazione!

Consulenza multilingue
(da lunedì a giovedì, 14.30–17.30)
– Informazione e consulenza senza appuntamento in 13 lingue
	 su tutte le questioni concernenti la quotidianità 
	 (lavoro, permesso di soggiorno, previdenza sociale ecc.)
– Le consulenze orali sono gratuite, le prestazioni per iscritto 
	 a pagamento
– Offerte di aiuto in lingua madre per aventi diritto 
	 a assistenza sociale e AI

Servizi di interpretariato e traduzione
– Interpreti interculturali e diplomati, con esperienza nei settori
	 del sociale, dell’educazione, della sanità e della giustizia, 
	 traducono durante le conversazioni
– Traduzioni di documenti ed altri scritti, ufficialmente 
	 certificate e riconosciute dalle autorità cantonali

Corsi e perfezionamenti
– Corsi di tedesco ed esami di tedesco riconosciuti
– Corsi di educazione civica
– Formazioni in comunicazione interculturale
– Soluzioni aziendali individuali

Sostegno linguistico precoce in Spielgruppen
– Sostegno linguistico settimanale in Spielgruppen esistenti nel
	 cantone BL, in modo che i bambini di lingua straniera possano
	 iniziare l’asilo con sufficienti conoscenze di tedesco

¡Nosotros nos esforzamos  

para facilitar la integración!

Asesoramiento multilingüe
(de lunes a jueves, 14.30–17.30 horas)
– Información y asesoramiento en 13 idiomas sin cita previa 
	 (trabajo, permiso de residencia, seguros sociales etc.)
– El asesoramiento oral es gratuito, los servicios por escrito 
	 se cobran
– ofertas de coaching en lengua materna para beneficiarios 
	 de ayuda social y pensiones del seguro de invalidez

Servicio de intérpretes y traductores
– Intérpretes interculturales y diplomados con experiencia 
	 en el ámbito social, educativo, sanitario y judicial traducen 
	 durante conversaciones
– Traducciones escritas de documentos oficiales y otros 
	 documentos, certificadas oficialmente y reconocidas 
	 por las autoridades cantonales

Cursos y cursos de perfeccionamiento
– Cursos de alemán y exámenes de alemán reconocidos
– Cursos de educación cívica y constitucional
– Ejercicios de comunicación intercultural
– Soluciones individuales para empresas

Apoyo lingüístico anticipado en los grupos infantiles de juegos,
– Cursos semanales de apoyo anticipado en grupos infantiles 
	 de juegos existentes en el cantón BL para que los niños 
	 de lengua extranjera puedan pasar a la guardería infantil 
	 con suficientes conocimientos de alemán

Nós nos empenhamos 

em facilitar a integração!

Aconselhamento em diversos idiomas 
(de 2ª a 5ª-feira, das 14:30–17:30 horas)
– Informação e aconselhamento em 13 idiomas, sem hora
	 marcada, sobre todas as questões do dia-a-dia 
	 (trabalho,  autorização de estadia, seguros sociais etc.)
– Consultas verbais são gratuitas , serviços por escrito estão 
	 sujeitos a custos
– Serviços de coaching no idioma materno para pessoas 
	 dependentes da assistência social ou do seguro invalidez

Serviço de intérprete e de tradução
– Intérpretes interculturais e diplomados, experientes 
	 nos setores sociais,  de educação, de saúde e judiciário, 
	 traduzem as conversações
– Traduções de documentos e textos, legalizados e 
	 reconhecidos pelas autoridades cantonais

Cursos e aperfeiçoamentos
– Cursos de alemão e exames de alemão reconhecidos
– Cursos de educação cívica
– Treinamento em comunicação intercultural
– Soluções individuais para empresas

Apoio linguístico em Spielgruppen (pré-jardim de infância)
–	Apoio linguístico semanal em ‹Spielgruppen› do cantão 
	 de Basileia Campo, para que as crianças de língua estrangeira
	 possam ingressar no jardim de infância com suficiente 
	 conhecimento do idioma alemão
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Auf uns können Sie zählen!

Wir bieten Migrantinnen und Migranten …
– Deutschkurse, Staatskundekurse, anerkannte Deutschprüfungen
– Hilfe bei Fragen und Problemen, die der Alltag in der Schweiz 
	 mit sich bringt
– Übersetzungen ihrer Dokumente und Schriftstücke

Wir bieten Firmen …
– interkulturelle und diplomierte Dolmetschende 
	 sowie Übersetzungen ihrer Schriftstücke in ca. 60 Sprachen
– massgeschneiderte Trainings zur Förderung ihrer Mitarbeitenden
– Unterstützung bei Fragen zu Migration und Integration

Wir bieten Fachpersonen und Verwaltungen …
– interkulturelle und diplomierte Dolmetschende 
	 sowie Übersetzungen ihrer Schriftstücke in ca. 60 Sprachen
– Trainings in interkultureller Kommunikation
– Unterstützung ihrer Klientel mittels muttersprachliche 
	 Coachings als Eingliederungsmassnahme
– Hilfe bei Fragen zu Migration und Integration

Français, Italiano
Französisch, Italienisch

English
Englisch

Español, Português
Spanisch, Portugiesisch



Ne angazhohemi për 

një integrim sa më të lehtë!

Këshillime në shumë gjuhë
 (Nga e hëna deri të enjtën, nga ora 14.30–17.30)
– Informacione dhe këshillime në 13 gjuhë në të gjitha pyetjet 
	 tuaja, që sjellë përditshmëria (puna, lejeqëndrimi, sigurimet 
	 sociale, etj.) pa paralajmërim paraprak
– Këshillimet gojore janë pa pagesë, ndërsa shërbimet 
	 me shkrim janë me pagesë.
– Oferta-në formë të trajnimeve në gjuhë amtare për persona 
	 me të drejtë shfrytëzimi të ndihmave sociale- dhe të atyre 
	 që marrin IV (sigurim invalidor)

Përkthime gojore- dhe përkthime me shkrim
– Përkthyes (interpretues) interkulturor dhe përkthyes 
	 të diplomuar me përvojë në fushën sociale-, arsimore-,
	 shëndetësore-, dhe juridike, përkthime bisedash
– Përkthime me shkrim të dokumentave dhe të shkresave tjera, 
	 të legalizuara zyrtarisht dhe të pranuara nga zyrat tjera 
	 kantonale

Kurse dhe arsimim të mëtejmë
– Kurse të gjuhës gjermane dhe provim zyrtar gjerman
– Kurse të edukatës qytetare
– Trajnime për komunikim ndërkulturor
– Likuidim individual të firmave

Zhvillimi i hershëm i gjuhës tek fëmijët në grupet e lojës
– Ekzistojnë grupet e lojërave javore në kantonin e BL, 
	 me qëllim që fëmijët e gjuhëve të huaja të vijnë në kopshtin 
	 e fëmijëve me njohuri të mjaftueshme të gjuhës gjermane 

Zalažemo se olakšati integraciju!

Višejezično savjetovanje
(Od ponedjeljka do četvrtka, 14.30–17.30 sati)
– Informacije i savjetovanje na 13 jezika, bez najave, u svim 
	 pitanjima koje svakidašnjica sa sobom nosi 
	 (posao, boravišna dozvola, socijalna osiguranja itd.)
– Usmena savjetovanja su besplatna, pisane usluge se plaćaju
– Ponuda coaching na materinskom jeziku za primatelje 
	 socijalne pomoći ili IV

Usmena i pismena prevodilačka služba
– Interkulturalni i diplomirani tumači s iskustvom u socijalnom, 
	 obrazovnom, zdravstvenom i pravosudnom području prevode 
	 pri razgovorima
– Pismeni prijevodi dokumenata i drugih spisa, službeno 
	 ovjereni i priznati od kantonalnih službi

Tečajevi i daljnje obrazovanje
– Tečajevi njemačkog i priznati ispiti njemačkog jezika
– Tečajevi o švicarskom političkom sustavu
– Trening u interkulturalnoj komunikaciji
– Individualna rješenja za firme

Rano poticanje učenja jezika u igraonicama
–	Tjedna nastava za rano poticanje učenja jezika u postojećim 
	 igraonicama u kantonu BL da bi djeca, kojoj su drugi jezici 
	 materinski, došla u dječji vrtić s dovoljnim poznavanjem 
	 njemačkog jezika

Entegrasyonu kolaylaştırmak 

için çaba gösteriyoruz!

Çok dillerde danışmanlık
(Pazartesinden Perşembe gününe kadar, 
saat 14.30 ve 17.30 arası)
– Önceden rezervasyonda bulunmadan, termin almadan günlük
	 hayatın beraberinde getirdiği bütün sorulara 13 dilde bilgi
	 ve danışma (iş, oturma izni, sosyal sigortalar vs.)
– Sözlü danışmalar ücretsiz,  yazılı hizmetler ücretli
– Sosyal yardım alanlara ve İV-hakkı olanlara anadilde eğitim
	 (coaching) arzları

Tercümanlık ve çeviri hizmetleri
– Sosyal, eğitim, sağlık ve adalet alanlarında tecrübesi olan
	 kültürler arası ve diplomalı (kalifiye) tercümanlar 
	 görüşmelerde tercüme ediyorlar Onlar kusursuz ve doğru
	 anlaşmayı sağlamaktalar ve yanlış anlamalara karşı  
	 koymaktalar
– Belgelerin ve başka yazılı vesikaların yazılı çevirileri, 
	 resmen tasdiklenmiş ve Kanton‘a ait makamlar tarafından 
	 kabul edilmekte

Kurslar ve bilgi ilerletme amacıyla eğitim (Weiterbildung)
– Almanca kursları ve tanınmış Almanca sınavları
– Yurttaşlık bilgisi kursları
– Kültürler arası iletişim‘de eğitim
– Bireysel şirket çözümleri

Oyun gruplarda erken dil teşviki
– Yabancı dil konuşan çocukların yeterli Almanca bilgisi ile 
	 Ana Okuluna başlamaları için Kanton BL‘da mevcut/var olan
	 oyun gruplarında desteklemek amacıyla haftalık ek dersi

ንመስርሕ ኢንተግረሽን ንምስልሳል 

ድልውነትና ነረጋግጽ

ብብዙሕ ቓንቓታት ዝዋሃብ ኣገልግለት ምኽሪ
(ካብ ሰኑይ ክሳብ ሐሙስ 14.30–17.30)
– ቖጸራ ከይ ሐዝካ ብ13 ዝተፈላለዩ ቓንቓታት ዝዋሃብ ኣጎልግለት ምኽርን 
	 ሐበረታን ንዝተፈላለዩ ጉዳያት ዝምልከት ንአብነት ጉዳይ መቀመጢ ወረቐት፡ 
	 ስራሕ፡ ማሕበራዊ ኢንሽራንስ ወዘተ፡፡ 
– ብቓል ዝወሃብ ኣገልጉለት ምኽሪ ብነጻ ክኸውን ከሎ ብጽሑፍ ዝዋሃብ ኣገልጉለት
	 ግን ክፍሊት ኣለዎ፡፡
– ንማሕበር ተራዶኦን ጥሮታን ብናይ አደ ቓንቓ  ኣጎልጉለት መስነይ ምሃብ፡፡

ብቓላውን ጽሕፋውን ዝውሃብ ኣገልጉለት ትርጎማ
– ብፈለጥቲ ክልቲኡ ባህልታትን ቓንቓታትን ከምኡ ድማ ብሰብ ሞያን ዝዋሃብ ኣብ 
	 ማሕበራዊ፡ ትምህርታዊን፡ ጥዕናዊን ሕጋውን አገልግለት ትርጎማ፡፡ እዚ 
	 ኣገልግሎት ትርጎማ‘ዚ ኣብ መንጎ ክልተ ሰብ ጉዳይ ዘሎ ምርድዳእ የውሕስ። 
	 ዘይምርድዳእ ኣልዩ ናይ ሓሳባት ምልውዋጥ ብትኽክል የማሓላልፍ፡፡  
– ብትካላት ካንቶን ወግዓዊን ቅቡልን ዝኾነ ናይ ሐጺር ጽሑፋትን ሰነዳትን 
	 ኣገልግለት ትርጎማ፡፡

ትምህርትን ተወሳኺ ስልጠናታትን
– ትምህርቲ ቓንቓ ጀርመንን ወግዓዊ ዝኾነ መልቀቒ ፈተና ቓንቓ ጀርመን
– ስልጠና ስቪክ
– ስልጠና ንርክባት ኣብ ክልቲአዊ ባህልታት
– ምኽርታት ወይ ድማ መፍትሒታት ውልቓዊ ትካላት

ደገፍ ኣስተምህሮ ቓንቓ ጀርመን ኣብ ሽፒልግሩፐ (Spielgruppe)
– ሰሙናዊ ትምህርቲ ደገፍ ቓንቓ ጀርመን ኣብ ሽፒልግሩፐ ዘለዊ ህጻናት ኣብ 
	 ባዝልላንድ ፡፡ ዕላሙኡ ድም ህጻናት ኣብ መዋእል ህጻንት ክጅምሩ ከለው ጽቡቕ 
	 ኣፍልጦ ቓንቓ ጀርመን ክህልዎም‘ዩ፡፡

xUq;fpizg;ig 

,yFthf;Ftjpy; ehk; 

Kd;dpw;fpNwhk;

gy;nkhop MNyhrid

(jpq;fs; Kjy; tpahod; tiu 

khiy 02.30 Kjy; 05.30 tiu)
– 13 nkhopfspy; Kd;gjptpd;wp Njitahd jfty;fs; 

	kw;Wk; MNyhridfs; (Ntiy> tjptplmDkjp kw;Wk; 

	r%ff;fhg;GWjpfs; (AHV, ALV, BVG, …)
– tha;%ykhd MNyhridfs; ,ytrk;> vOj;J %ykhd 

	NritfSf;F fl;lzk; mwtplg;gLk;.

– r%fcjtp kw;Wk; CdKw;NwhH fhg;GWjp 

	cjtpfSf;fhd jha;nkhopapyhd topelj;jy;

tha;%y kw;Wk; vOj;J%y nkhopngaHg;G

– r%f> fy;tp> Rfhjhu kw;Wk; ePjpj;Jiwapy; mDgtk; 

	tha;e;j> gl;lk;ngw;w gy;fyhr;rhu nkhopngaHg;ghsHfs; 

	Ngr;RthHj;ijfspd;NghJ nkhop ngaHf;fpd;whHfs;.

– Kf;fpa gj;jpuq;fs; kw;Wk; gbtq;fs; Kjypatw;wpd; 

	vOj;J%y nkhopngaHg;G. mjpfhuG+Htkhf 

	mj;jhl;rpg;gLj;jp jUtjhy; khdpy mjpfhu 

	epWtdq;fshy; Vw;Wf;nfhs;sg;gLfpwJ.

gapw;rptFg;Gf;fSk; Nkw;fy;tpfSk;

– N[Hkd; tFg;Gf;fs; kw;Wk; Vw;Wf;nfhs;sg;gl;l
	 N[Hkdnkhop; guPl;irfs;
– ehL gupghyd rk;ge;jkhd gbg;G (FbAupik ngWtjw;F 
	NjitahdJ)

– fyhr;rhuq;fSf;fpilNaahd njhlHghlYf;fhd gapw;rp

	jdpj;jdpahd epWtdq;fSf;fhd jPHTfs;

tpisahl;Lf; FOkq;fspy; (];gPy; FWg;ng) 

nkhopthupahd Kw;$l;ba Cf;Ftpg;G 

– Ntw;Wnkhopf; Foe;ijfs; Njitahd N[Hkd;nkhop 
	mwpTld; ghyHghlrhiyf;F nry;tjw;F Vw;wjhd ghry; 

	yhd;l; khdpyj;jpy; cs;s ];gPy; FWg;ngfspy; thuhe;j 

	N[Hkd;nkhop Cf;Ftpg;Gf;fy;tp

نبذل مابوسعنا لتسهيل الأندماج !  
المشورة بلغات متعددة

 (من الاثنين  إلى الخميس، من الساعة ٣٠ :٢. ظهرا حتى٣٠ :٠٥ مساءاً )
- تقديم  معلومات والمشورة ب ١٣ لغة و بدون موعد مسبق عن كافة المسائل

التي تتعلق بالحياة اليومية 
(العمل، موافقات الاقامة،التأمينات الاجتماعية، الخ)
- المشورة الشفوية مجانية، الخدمات الكتابية مقابل اجور

- تقديم تدريب بلغة  الأم  للذين لديهم حق  الحصول على المساعدة
الاجتماعية اوتأمينات المعوقين 

خدمة الترجمة الشفوية و الكتابية
- مترجمين بين  الثقافات و كذلك ذوي الشهادات و خبرة يترجمون المحادثات

في المجالات  الاجتماعية ، التعليم، الصحة والعدل  
- الترجمة الكتابية للوثائق و الأوراق، مصدقة بشكل رسمي ومعترف بها

من الجهات المعنية في الكانتون 

الدورات والتعليم الإضافي
- دورات تعلم اللغة  الألمانية وامتحانات اللغة الالمانية المعترف بها

- دورات في التربية الوطنية
- تدريبات في مجال التواصل بين الثقافات

- حلول فردية للشركات

Spielgruppen التشجيع المبكر لتعلم اللغة في مجموعات اللعب  
- دروس اسبوعية لتشجيع تعلم اللغة ضمن مجموعات اللعب الموجودة في

كانتون باسل لاند ، لكي يكون  للاطفال الناطقين بلغة اجنبية معرفة 
كافية باللغة الألمانية حين دخولهم للروضات 

Wir setzen uns ein,  

die Integration zu erleichtern!

Mehrsprachige Beratung 
(Montag bis Donnerstag, 14.30–17.30 Uhr)
– Information und Beratung in 13 Sprachen ohne Voranmeldung 
	 (Arbeit, Aufenthaltsbewilligung, Sozialversicherungen usw.)
– Mündliche Beratungen sind kostenlos, 	schriftliche 
	 Dienstleistungen kostenpflichtig
– Muttersprachliche Coaching-Angebote für zuweisende Stellen 
	 (Sozialhilfe, KESB und IV)

Dolmetsch- und Übersetzungsdienst
– Interkulturelle und diplomierte Dolmetschende mit Erfahrung 
	 in den Bereichen Sozial-, Bildungs-, Gesundheits- und Justizwesen
	 übersetzen bei Gesprächen
– Schriftliche Übersetzungen von Dokumenten und anderen 
	 Schriftstücken, offiziell beglaubigt und von kantonalen Stellen 
	 anerkannt

Kurse und Weiterbildungen
– Deutschkurse und anerkannte Deutschprüfungen
– Staatskundekurse
– Trainings in Interkultureller Kommunikation
– Individuelle Firmenlösungen

Sprachliche Frühförderung in Spielgruppen
– Wöchentlicher Förderunterricht in bestehenden Spielgruppen 
	 im Kanton BL, damit fremdsprachige Kinder mit ausreichenden 
	 Deutschkenntnissen in den Kindergarten kommen

Öffnungszeiten Geschäftsstelle

Montag, Dienstag, Donnerstag, Freitag
8.00–12.00 Uhr, 13.00–17.00 Uhr

Mittwoch
8.00–12.00 Uhr, 13.00–19.00 Uhr

ትግርኛ, Türkçe
Tigrinya, Türkisch

;jkpo ,العربية
Arabisch, Tamilisch

Shqip, Hrvatski
Albanisch, Serbokroatisch


